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(Prosze wypetni¢ czytelnie DUZYMI LITERAMI)

Zgtaszajacy reklamacje:
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Dane o towarze (paragon):
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7. Opis zaistniatych wad:

11. Zadanie konsumenta (niepotrzebne skreéli¢):
naprawa / wymiana na nowy / obnizenie ceny / odstgpienie od umowy

Zgodnie z ustawgq z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U., poz. 827) Kupujacy nie moze odstgpic, gdy
niezgodnos¢ towaru z umowa jest nieistotna.

12. Podstawa zgdania: towar posiada wady fizyczne lub prawne, w rozumieniu ustawy z dnia 30.05.2014 r. o
prawach konsumenta. (Dz. U., poz. 827).

13. Przewidywalny termin rozpatrzenia reklamacji: niniejsza reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14-stu dni od
daty przyjecia. W tym czasie Reklamujgcy otrzyma stanowisko sprzedajgcego odnosnie zgodnosci towaru z umowa
oraz zadania reklamujgcego. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia badania towaru wymagajacego dtuzszego
okresu czasu, reklamujacy zostanie poinformowany w ciggu 14-stu dni o takiej okolicznosci, jej przyczynie oraz
terminie ostatecznego ustosunkowania sie do jego zadan.

Podpis reklamujacego: Podpis przyjmujacego reklamacje:

Oswiadczenia Reklamujacego
Wyrazam zgode na kontaktowanie sie ze mng w jeden ze sposobdw wskazanych w pkt. 2-4 protokotu reklamacji, stosownie do wyboru
Sprzedajacego.

Zobowigzuje sie do poinformowania Sprzedajacego na pismie lub mailem na adres: sklep@inzynieriabiegania.pl o kazdej zmianie w zakresie
danych kontaktowych.

Stanowisko Sprzedajgcego o sposobie zatatwienia reklamacji: odbiore osobiscie / prosze przestaé pocztg/e-mailem (niepotrzebne skresli¢).

(Data i czytelny podpis reklamujgcego)



